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Notre politique de confidentialité s'applique aux informations collectées par le site https://icl-
learning.fr ainsi que celles que vous nous fournissez par téléphone, par mail ou par courrier 
conventionnel. Vos données personnelles sont protégées par les règles du droit français et le 
règlement européen. 
 
Les informations enregistrées sont réservées à l’usage du service des enseignements et des 
équipes pédagogiques de l’institut de cancérologie de Lorraine ainsi que des prestataires qui 
assurent la maintenance des logiciels utilisés par le service. Elles ne sont pas communiquées à 
d’autres destinataires.  
 
Finalité des données collectées lors de l’enregistrement sur la plateforme et de vos 
inscriptions aux formations 
 
Les données que vous renseignez lors de l’inscription à une formation sont conservées jusqu’à 4 
ans après votre dernière activité sauf les données liées à la facturation qui sont règlementairement 
conservées 10 ans. 

Nous conservons ces informations afin de suivre l’activité de l’organisme de formation, de vous 
solliciter uniquement lorsque cela peut vous être utile et d’adapter nos cours et formations en 
fonction de ces paramètres. Ces informations sur les accès, l'utilisation, l'impact et la performance 
des apprenants peuvent être étudiées et publiées de manière globale (jamais de manière 
individuelle). 

 
Finalité des données pédagogiques 
 
Une fois inscrit à une formation, l'équipe pédagogique et vous-même pouvez suivre votre 
progression à tout moment. L'équipe pédagogique a accès à l'ensemble de vos données de 
connexion : activités effectuées ou non, temps passé à la lecture des vidéos, score pour les quiz, 
obtention d’un certificat, date de la dernière connexion... 
Ces données sont conservées pendant 4 ans. 

Ceci permet : 

- le suivi des cours, la participation aux activités pédagogiques et aux évaluations, la 
délivrance d’attestations et/ou de certificats 

- le suivi de la fréquentation, à la fois individuelle et globale, la progression et l'achèvement 
d'un cours en ligne et pour l’analyse les statistiques sur la performance des apprenants et 
la façon dont ils apprennent ; 

- la détection des violations de la charte utilisateur, la manière d’utiliser le site ainsi que des 
utilisations frauduleuses ou l'étant potentiellement ; 

 l’amélioration de l'offre de manière individuelle (par exemple au travers de l'équipe 
pédagogique travaillant avec un apprenant) et de manière globale pour personnaliser 
l'expérience  

 la maintenance et l'amélioration du fonctionnement et de la sécurité du site et de nos 
logiciels, systèmes et réseaux. 
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Droit de modification, rectification ou suppression des données 
Conformément au règlement européen (UE) n° 2016/679 relatif à la protection des données 
personnelles et la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 dite « Loi Informatique et Libertés » modifiée, vous 
disposez d’un droit d’opposition, d’un droit d’accès, de rectification, d’effacement,  de portabilité, et 
de limitation des données vous concernant. 
 
Pour exercer ces droits, adressez-vous au délégué à la protection des données de l’Institut de 
Cancérologie de Lorraine (ICL) : Dr Emmanuel DESANDES, Délégué à la protection des données, 
Institut de Cancérologie de Lorraine, 6 avenue de bourgogne – CS 30519, 54519 Vandœuvre-lès-
Nancy Cedex, Email : delegue.RGPD@nancy.unicancer.fr. 
 
Si malgré l’engagement de l’ICL à respecter vos droits et à protéger vos données, vous restiez 
insatisfait, il vous est possible d’introduire une réclamation auprès de l’autorité de contrôle : la 
Commission nationale de l’informatique et des libertés (www.cnil.fr). 
 
 


