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(>) OBJECTIFS
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- Intra: sur devis

- Optimiser le repérage et I'évaluation des situations complexes en travail social hospitalier

- Faire face aux principales difficultés rencontrées dans la prise en charge de ces situations par les Services sociaux

hospitaliers

(> MODALITES
PEDAGOGIQUES

Méthodes mobilisées :
- Apports théoriques

- Travail d'analyse et d'échange a
partir des expériences des stagiaires
et de l'expert-formateur

- Séance de questions-réponses

Evaluation et suivi :
- Test d'auto-positionnement en
amont de la formation et recueil des
attentes des participants

- Test d'évaluation et questionnaire de
satisfaction de la formation a chaud

() PUBLIC CONCERNE

- Cadres Supérieurs et Cadres
Socio-Educatifs

- Assistants de Service Social
des Etablissements de santé

(> PROFIL DES
INTERVENANTS

Cadre Supérieur socio-éducatif

() PROGRAMME

REPERER ET EVALUER LES SITUATIONS COMPLEXES EN TRAVAIL SOCIAL
HOSPITALIER

- Identifier les situations complexes en travail social
- Définir des indicateurs d'alerte pertinents
- Organiser le repérage et I'évaluation précoces des situations complexes

ANTICIPER LES DIFFICULTES DE PRISE EN CHARGE DES SITUATIONS
COMPLEXES EN TRAVAIL SOCIAL HOSPITALIER

- Prendre en compte les nouvelles modalités d'hospitalisation
- Gérer les problématiques liées a la temporalité des mesures
- Résoudre les principales difficultés de prise en charge des situations complexes

TROUVER DES LEVIERS POUR FACILITER LA GESTION
DES SITUATIONS COMPLEXES EN TRAVAIL SOCIAL HOSPITALIER

- Organiser l'implication de I'ensemble des acteurs
- Partager les constats et décider collégialement des orientations
- Analyser et corriger les difficultés récurrentes

- Clarifier les roles et les conditions d'intervention des partenaires extérieurs
et des instances ressources

ANALYSE ET DISCUSSION AUTOUR D'EXEMPLES DE SITUATIONS
COMPLEXES EN TRAVAIL SOCIAL HOSPITALIER

EVALUATION DE LA SESSION

() PREREQUIS

Cette formation ne nécessite pas de prérequis
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