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Programme de Formation
Utiliser l’IA générative (IAG) de manière responsable à

l’hôpital : sécurité, éthique et cadre professionnel

Organisation
Durée : 7 heures

Mode d’organisation : Mixte

Contenu pédagogique

Public visé
Personnels administratifs et soignants

Objectifs pédagogiques
À l'issue de la formation, vous serez en capacité de :
 

• Identifier les principaux risques liés à l'usage de l'IA en contexte hospitalier
• Repérer les situations à risque (données, erreurs, usages inadaptés)
• Adopter des pratiques sécurisées dans votre utilisation de l'IA
• Se positionner de manière responsable dans votre cadre professionnel

Description
1. Comprendre les règles et les responsabilités

○ Données de santé et confidentialité : repères RGPD et CNIL
○ Responsabilité professionnelle dans l'usage de l'IA
○ Ce qui est autorisé et ce qui ne l'est pas en milieu hospitalier

2. Atelier : analyse de situations à risque issues du terrain
3. Identifier les risques dans les usages concrets

○ Transmission de données sensibles et risques d'identification
○ Erreurs, biais et hallucinations des modèles
○ Mauvaise utilisation des contenus produits et risques liés aux pratiques individuelles

4. Atelier : repérage des risques à partir de cas concrets
5. Adopter une posture professionnelle sécurisée

○ Vérifier et valider systématiquement les contenus produits
○ Garder la maîtrise des décisions et éviter la dépendance à l'outil
○ Adapter son usage à son rôle et à ses compétences professionnelles

6. Atelier : analyse de pratiques et ajustement des postures
7. Poser des règles simples d'usage dans son environnement

○ Bonnes pratiques individuelles et règles collectives de base
○ Sensibilisation des équipes
○ Articulation avec l'organisation existante

8. Atelier : formalisation de règles simples applicables dans son service

Prérequis
Aucun prérequis
Afin de permettre la mise en pratique des outils d'intelligence artificielle, il est demandé aux participants de 
venir avec un ordinateur portable pour les sessions en inter.
En cas de difficulté, La Relève Santé s'engage à proposer des solutions permettant à chacun de participer 
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aux ateliers pratiques.

Modalités pédagogiques
• Apports contextualisés
• Analyse de pratiques
• Cas concrets
• Ateliers de co-construction
• Mise en pratique d'usage simple des outils IA
• Livrable : Fiche de bonnes pratiques et repères d'usage de l'IA. Des repères et recommandations 

pour utiliser l'IA de manière sécurisée et adaptée au contexte hospitalier.

Modalités d’évaluation et de suivi
• Auto-positionnement amont/aval
• Validation des repères définis
• Questionnaire de satisfaction

Informations sur l'accessibilité
Formation accessible aux personnes en situation de handicap. Un référent handicap est disponible pour 
adapter les modalités pédagogiques si nécessaire : contact@larelevesante.fr
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