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Programme de Formation
Plan Blanc et dispositifs ORSAN: rendre sa gestion de

crise opérationnelle

Organisation
Durée : 14 heures

Mode d’organisation : Présentiel

Contenu pédagogique

Public visé
Directions - Encadrants - Référents qualité - Professionnels de santé

Objectifs pédagogiques
À l'issue de la formation, vous serez en capacité de :
 

• Maîtriser le cadre réglementaire du Plan Blanc
• Structurer un document réellement opérationnel
• Articuler Plan Blanc, ORSAN et dispositifs territoriaux
• Organiser son actualisation et son appropriation

Description
1. Comprendre le cadre réglementaire et territorial

○ Obligations réglementaires du Plan Blanc.
○ Articulation avec ORSAN et les dispositifs territoriaux.
○ Coordination avec ARS et préfecture.
○ Responsabilités institutionnelles.

2. Atelier : Réaliser une analyse de conformité du Plan Blanc existant.
3. Structurer des fiches réflexes opérationnelles

○ Organisation des réponses selon les scénarios majeurs.
○ Pandémie, afflux massif, guerre, cyberattaque.
○ Formalisation des circuits d'alerte.
○ Clarification des responsabilités opérationnelles.

4. Atelier : Construire une fiche réflexe prioritaire adaptée à l'établissement.
5. Mobiliser et informer les équipes

○ Organisation de la chaîne d'alerte.
○ Diffusion interne des informations critiques.
○ Rôle des encadrants dans la mobilisation.
○ Communication opérationnelle en situation de crise.

6. Atelier : Élaborer un plan de diffusion opérationnel du Plan Blanc.
7. Tester et actualiser le dispositif

○ Exercices et simulations.
○ Organisation des retours d'expérience.
○ Traçabilité des mises à jour.
○ Planification annuelle des actualisations.

8. Atelier : Construire un calendrier annuel d'actualisation du dispositif.

Prérequis
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Aucun prérequis

Modalités pédagogiques
• Analyse réglementaire appliquée
• Travail sur les documents réels de l'établissement
• Production d'outils directement utilisables
• Livrable : La Boîte à Outils Gouvernance & Gestion de Crise. Une trame pour structurer la 

coordination et piloter les situations de crise.
 

Modalités d’évaluation et de suivi
• Auto-positionnement amont/aval
• Validation de la boîte à outils
• Questionnaire de satisfaction

Informations sur l'accessibilité
Formation accessible aux personnes en situation de handicap. Un référent handicap est disponible pour 
adapter les modalités pédagogiques si nécessaire : contact@larelevesante.fr
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