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Programme de Formation

S’approprier le 6e cycle HAS : comprendre les exigences
et structurer sa préparation

Organisation

Durée : 14 heures

Mode d’organisation : Mixte

Contenu pédagogique

S22 Public visé
Directions - Cadres - Référents qualité

& Objectifs pédagogiques

A l'issue de la formation, vous serez en capacité de :

e Comprendre l'architecture et la logique d'évaluation du 6e cycle
e Identifier les criteres a fort enjeu pour votre établissement

e Analyser les écarts entre référentiel et pratiques réelles

e Se préparer a une visite HAS en situation

e Structurer une feuille de route de préparation opérationnelle

Description

1. Décrypter la logique du 6e cycle
O Architecture du référentiel et logique des critéres/objectifs
O Méthodes d'évaluation HAS et attentes des experts-visiteurs
2. Atelier : analyse d'un critére prioritaire et traduction en impacts concrets dans un service
3. Identifier les critéres a fort enjeu dans son établissement
O  Sécurité médicamenteuse, risques numériques et IA
O  Prise en charge non programmeée, droits et expérience patient
O Points sensibles spécifiques a I'établissement
4. Atelier : cartographie des criteres critiques a partir du contexte des participants
5. Comprendre et pratiquer la logique traceur
o Traceur patient et traceur systéme
o Attendus en situation de visite : pratiques, discours et tragabilité
6. Atelier central : réalisation d'un mini-traceur a partir d'une situation réelle puis débrief structuré
“regard expert-visiteur”
7. Analyser les écarts et sécuriser les pratiques
O lIdentifier les écarts entre référentiel et terrain
o Comprendre les causes organisationnelles et prioriser les actions correctrices
O Mobiliser les équipes autour de la démarche
8. Atelier : analyse d'un écart réel et identification d'actions concrétes
9. Structurer une préparation réaliste de la certification
O Priorisation des chantiers et répartition des responsabilités
O Organisation de la préparation (COPIL, référents...)
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O Préparation des équipes a la visite effective
10. Atelier : élaboration d'une feuille de route directement applicable

Prérequis

Aucun prérequis

& Modalités pédagogiques

e Apports contextualisés

¢ Analyse de pratiques

e Simulation de situation de visite

e  Ateliers de co-construction

e Livrable : Feuille de route de préparation a la certification HAS. Une trame pratique pour
organiser et piloter sa préparation a la visite HAS.

ww  Modalités d’évaluation et de suivi

e Auto-positionnement amont/aval
e Validation de la feuille de route
e (Questionnaire de satisfaction

o

§%&  Informations sur I'accessibilité

Formation accessible aux personnes en situation de handicap. Un référent handicap est disponible pour
adapter les modalités pédagogiques si nécessaire : contact@Iarelevesante.fr
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