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Programme de Formation
WordPress - L'essentiel pour être opérationnel

Description
Formation complète pour maîtriser WordPress et créer des sites web professionnels performants. Vous 
apprendrez à gérer efficacement l'administration, les contenus, les thèmes, les extensions etc.

Points Forts
Maîtrise complète de WordPress. Gestion efficace site web professionnel. L'essentiel pour être opérationnel. 
Éligible CPF.

Public visé
Chargés de communication, chargés de marketing, journalistes, chefs de projets...

Objectifs pédagogiques
À l'issue de la formation, vous serez capable de :

• Identifier les possibilités offertes à l'utilisateur de WordPress
• Maîtriser les outils de WordPress pour la production de contenus
• Réaliser techniquement un site WordPress
• Personnaliser son site WordPress
• Gérer son site WordPress

Organisation
Durée : 21 heures

Mode d’organisation : Mixte

Contenu pédagogique

Description
Programme structuré selon les 4 domaines du référentiel WordPress (Tosa) niveau Opérationnel (551-725
points).
 
Module 1 : Administration et configuration de WordPress  
1.1 Gérer l'administration de WordPress

• Maîtriser l'interface WordPress et la paramétrer
• Gérer les différents utilisateurs et leurs statuts (rôles et droits)
• Optimiser les outils de publication pour planifier et gérer le contenu
• Gérer les paramètres techniques du site (réglages généraux, permaliens, maintenance)
• Paramétrer et gérer un site en prenant en charge aspects techniques et éditoriaux

 
1.2 Effectuer les mises à jour et la sauvegarde

• Configurer son espace de travail et gérer ses contenus
• Sauvegarder un site local ou en ligne (base de données et fichiers)
• Planifier des sauvegardes automatiques
• Restaurer le site à partir de sauvegardes en cas de perte de données
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• Transférer un site vers un hébergement distant
 
1.3 Configurer et assurer la sécurisation de WordPress

• Gérer les certificats SSL et configurer les paramètres HTTPS
• Effectuer des audits de sécurité pour identifier et corriger les failles

 
Module 2 : Rédaction et intégration de contenu  
2.1 Gérer les pages et les articles

• Créer et gérer des articles (texte, images, vidéos, PDF)
• Organiser le contenu avec catégories et étiquettes
• Gérer les formats d'articles et créer des extraits
• Maîtriser les états de publication (brouillons, programmées, protégés)
• Gérer les révisions et l'historique de modifications
• Gérer les commentaires et modérer les interactions

 
2.2 Gérer les contenus avec l'éditeur Gutenberg

• Maîtriser le fonctionnement par blocs (types et catégories)
• Utiliser le mode navigation et construction header/footer
• Gérer la migration des articles classiques
• Utiliser des outils de gestion de contenu avancés
• Mettre en place des flux de travail pour révision et approbation du contenu

 
2.3 Gérer les menus de navigation

• Créer et personnaliser les menus de navigation
• Exploiter les fonctionnalités avancées (menus déroulants, contextuels)
• Gérer plusieurs menus pour différentes sections du site

 
2.4 Gérer le SEO (référencement)

• Gérer les aspects techniques du SEO (sitemaps XML, redirection URLs)
• Analyser les performances SEO et faire des ajustements
• Optimiser les permaliens pour le référencement

 
Module 3 : Gestion des thèmes WordPress  
3.1 Gérer les thèmes parents

• Télécharger, installer et activer des thèmes
• Comprendre et modifier le fichier functions.php
• Gérer la page d'accueil et les modèles de pages
• Découvrir les thèmes populaires (Twenty Twenty-Two, Astra, Hello Elementor)
• Évaluer et résoudre les conflits entre thème parent et plugins

 
3.2 Gérer les thèmes enfants

• Créer et gérer des thèmes enfants
• Modifier les fichiers de template du thème enfant
• Utiliser des hooks et filtres pour personnaliser

 
Module 4 : Extensions (plugins) et Widgets  
4.1 Gérer les principales extensions

• Installer, configurer et mettre à jour des extensions
• Présentation d'extensions clés (WooCommerce, BuddyPress, ACF, Tutor LMS)
• Évaluer et sélectionner des extensions fiables et sécurisées
• Diagnostiquer et résoudre les problèmes de conflits entre extensions
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4.2 Créer et gérer des Widgets
• Ajouter du contenu dynamique aux barres latérales et pieds de page
• Créer des widgets personnalisés en utilisant PHP et HTML
• Intégrer des API externes dans des widgets personnalisés

 
4.3 Utiliser l'extension WooCommerce

• Installer et configurer WooCommerce
• Personnaliser les pages de produits et gérer les inventaires
• Étendre les fonctionnalités de la boutique en ligne

 
4.4 Utiliser l'extension LMS Tutor LMS

• Installer et configurer Tutor LMS
• Créer et organiser des cours, leçons, quiz et certificats
• Gérer les inscriptions, les accès et restrictions (cours publics / privés) et l'espace apprenant

 
Module 5 : Personnalisation avec page builders  

• Introduction à Elementor (installation, widgets, structures)
• Créer et personnaliser des pages avec Elementor
• Mettre en forme les pages de cours Tutor LMS avec Elementor
• Présentation d'autres outils (Divi, WPBakery)

 
Module 6 : Hébergement et aspects techniques  

• Comprendre les offres d'hébergement et choisir un hébergeur
• Gérer les noms de domaine, serveurs DNS et zones DNS
• Installation WordPress en local (Local by Flywheel)
• Installer WordPress chez un hébergeur
• Comprendre l'architecture WordPress (thèmes, templates, FTP, base de données)

 
Module 7 : Entraînement certification TOSA WordPress Opérationnel  

• Exercices pratiques sur les 4 domaines du référentiel
• Manipulation des outils niveau Opérationnel
• Activités interactives (relier, glisser-déposer, QCM)
• Mises en situation professionnelles
• Test blanc TOSA complet avec analyse détaillée du score (551-725)

 
Certification  : Formation  préparant  au  passage  de  la  certification  WordPress  (Tosa)  -  RS6965  niveau
Opérationnel. Certification obligatoire en financement CPF et optionnelle pour autres financements.

Prérequis
Être parfaitement à l'aise avec l'informatique et la navigation sur le Web

Modalités pédagogiques
• Formation réalisée en présentiel ou à distance selon la formule retenue
• Alternance entre apports théoriques et exercices pratiques
• Ateliers collaboratifs
• Quiz d'évaluation des connaissances

Moyens et supports pédagogiques 
• Documents supports de formation WordPress
• Exercices pratiques et ateliers collaboratifs
• Espace extranet participant
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Modalités d’évaluation et de suivi
Positionnement en amont de la formation

• Quiz de consolidation des pré-requis pour adapter la formation
 
Suivi « pendant »

• Feuilles de présence
• Exercices pratiques
• Évaluation des acquis en fin de formation
• Formulaires d'évaluation de la formation

 
Évaluation finale

• Test blanc TOSA complet avec analyse détaillée
• Passage de la certification WordPress (Tosa) en centre agréé

 
Certification WordPress (Tosa) - RS6965 - Niveau Opérationnel
Test adaptatif évaluant la maîtrise de WordPress sur les 4 domaines de compétences.
Durée totale : 60 minutes (35 questions niveau Opérationnel)
Format du test :

• Test numérique adaptatif (difficulté s'adapte au niveau)
• Activités interactives (relier, glisser-déposer, cliquer sur zone, listes déroulantes)
• QCM et exercices de mises en situation professionnelles
• Manipulation de WordPress dans son environnement

Scoring : Score sur 1000 points (méthode IRT - Item Response Theory)
Niveaux évalués :

• < 551 points : Non certifiable
• Opérationnel (551-725 points - score visé) : Certification obtenue
• Avancé (726-875 points)
• Expert (876-1000 points)

Score minimum requis : 551 points (Niveau Opérationnel) pour obtenir la certification visée par cette
formation.
Résultats :  Attestation détaillée avec score par domaine de compétence et certificat WordPress TOSA
niveau Opérationnel.
Conditions de passage : En ligne, surveillance en présentiel par un examinateur ou à distance par proctoring
sécurisé.
 
Évaluation à froid
Suivi post-formation : Questionnaire de satisfaction à j+30 mesurant l'impact des compétences acquises en
situation professionnelle.


	Programme de Formation
	Formation complète pour maîtriser WordPress et créer des sites web professionnels performants. Vous apprendrez à gérer efficacement l'administration, les contenus, les thèmes, les extensions etc.
	Maîtrise complète de WordPress. Gestion efficace site web professionnel. L'essentiel pour être opérationnel. Éligible CPF.
	Chargés de communication, chargés de marketing, journalistes, chefs de projets...
	
	Objectifs pédagogiques
	À l'issue de la formation, vous serez capable de :

	Organisation
	Contenu pédagogique
	
	Description
	Programme structuré selon les 4 domaines du référentiel WordPress (Tosa) niveau Opérationnel (551-725 points).
	 
	Module 1 : Administration et configuration de WordPress
	1.1 Gérer l'administration de WordPress
	 
	1.2 Effectuer les mises à jour et la sauvegarde
	 
	1.3 Configurer et assurer la sécurisation de WordPress
	 
	Module 2 : Rédaction et intégration de contenu
	2.1 Gérer les pages et les articles
	 
	2.2 Gérer les contenus avec l'éditeur Gutenberg
	 
	2.3 Gérer les menus de navigation
	 
	2.4 Gérer le SEO (référencement)
	 
	Module 3 : Gestion des thèmes WordPress
	3.1 Gérer les thèmes parents
	 
	3.2 Gérer les thèmes enfants
	 
	Module 4 : Extensions (plugins) et Widgets
	4.1 Gérer les principales extensions
	 
	4.2 Créer et gérer des Widgets
	 
	4.3 Utiliser l'extension WooCommerce
	 
	4.4 Utiliser l'extension LMS Tutor LMS
	 
	Module 5 : Personnalisation avec page builders
	 
	Module 6 : Hébergement et aspects techniques
	 
	Module 7 : Entraînement certification TOSA WordPress Opérationnel
	 
	Certification : Formation préparant au passage de la certification WordPress (Tosa) - RS6965 niveau Opérationnel. Certification obligatoire en financement CPF et optionnelle pour autres financements.
	
	Modalités pédagogiques
	
	
	Modalités d’évaluation et de suivi
	Positionnement en amont de la formation
	 
	Suivi « pendant »
	 
	Évaluation finale
	 
	Certification WordPress (Tosa) - RS6965 - Niveau Opérationnel
	Test adaptatif évaluant la maîtrise de WordPress sur les 4 domaines de compétences.
	Durée totale : 60 minutes (35 questions niveau Opérationnel)
	Format du test :
	Scoring : Score sur 1000 points (méthode IRT - Item Response Theory)
	Niveaux évalués :
	Score minimum requis : 551 points (Niveau Opérationnel) pour obtenir la certification visée par cette formation.
	Résultats : Attestation détaillée avec score par domaine de compétence et certificat WordPress TOSA niveau Opérationnel.
	Conditions de passage : En ligne, surveillance en présentiel par un examinateur ou à distance par proctoring sécurisé.
	 
	Évaluation à froid 
	Suivi post-formation : Questionnaire de satisfaction à j+30 mesurant l'impact des compétences acquises en situation professionnelle.


