
Version du 22 juillet 2024

NAPSIA – 142 route d'Albi, 31200 Toulouse  – 05 62 84 10 13 – formation@napsia.com – https://catalogue-napsia.dendreo.com/
SIRET : 880 402 417 00047 – RCS TOULOUSE – Code APE 7022Z

Déclaration d’activité enregistrée sous le numéro 76311035331 auprès du préfet de région d'Occitanie

1/7

Programme de Formation
E-Learning Tutoré : Reflex’Français  (A1/A2)

Description
Formation complète en français langue étrangère combinant apprentissage e-learning autonome et 
accompagnement personnalisé par formateur (10h minimum).

Points Forts
Double parcours structuré grammaire/vocabulaire. Approche cognitive de mémorisation. 40h e-learning incluant 
un tutorat formateur. Préparation certification CLOE. Éligible CPF.

Public visé
Apprenants grands débutants ou faux débutants (A1/A2). Étudiants, salariés, demandeurs d'emploi, adultes
en reprise d'études. Toute personne souhaitant poser les fondations solides de la langue française.

Objectifs pédagogiques
Cette formation prépare aux compétences des niveaux A1/A2 (CECRL) et à la certification CLOE français
langue étrangère. À l'issue de la formation, vous serez capable de :

• Consolider les bases grammaticales de la langue française
• Acquérir un vocabulaire fondamental pour la vie quotidienne et professionnelle
• S'entraîner à structurer des phrases simples et compréhensibles
• Se familiariser avec les temps de base et les formes interrogatives
• Identifier et utiliser les structures grammaticales de base du français
• Comprendre et répondre dans des échanges élémentaires et professionnels
• Se préparer à la poursuite de l'apprentissage vers le niveau B1 et à la certification CLOE

Organisation
Durée : 40 heures

Mode d’organisation : E-learning

Contenu pédagogique

Description
Formation  mixte  combinant  e-learning  asynchrone  (double  parcours  grammaire/vocabulaire)  et
accompagnement synchrone avec formateur (10h minimum). Programme aligné sur le CECRL niveaux A1/A2
et référentiel CLOE français langue étrangère.
 
Partie 1 : Parcours e-learning autonome Reflex'Français (30h)  
Double parcours structuré avec 20 leçons grammaire + 20 leçons vocabulaire. Approche de mémorisation
issue de la recherche cognitive.
Parcours Grammaire (20 leçons)
 
Leçon 1 : Alphabet et accents

• Maîtriser l'alphabet français et les signes diacritiques
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Leçon 2 : Genre et nombre
• Comprendre le masculin/féminin et le singulier/pluriel

 
Leçon 3 : Déterminants

• Articles définis, indéfinis, partitifs
 
Leçon 4 : Pronoms personnels

• Sujets, compléments d'objet direct et indirect
 
Leçon 5 : Verbes de base

• Être, avoir, verbes du 1er groupe
 
Leçon 6 : Présent de l'indicatif

• Conjugaisons régulières et irrégulières courantes
 
Leçon 7 : Négation

• ..pas, ne...plus, ne...jamais
 
Leçon 8 : Accords

• Accords des adjectifs et participes passés
 
Leçon 9 : Impératif

• Donner des ordres et des conseils
 
Leçon 10 : Prépositions

• De lieu, de temps, de manière
 
Leçon 11 : Numéraux

• Cardinaux et ordinaux
 
Leçon 12 : Comparatifs

• Plus, moins, aussi...que
 
Leçon 13 : Superlatifs

• Le plus, le moins, le meilleur
 
Leçon 14 : Futur simple

• Conjugaisons et emploi du futur
 
Leçons 15-20 : Révisions et approfondissements

• Consolidation des structures grammaticales A1/A2
 
Parcours Vocabulaire (20 leçons)
Leçon 1 : Famille

• Relations familiales et description
 
Leçon 2 : Nationalités

• Pays, langues, nationalités
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Leçon 3 : Métiers
• Professions et environnement de travail

 
Leçon 4 : Ville

• Lieux urbains, commerces, services
 
Leçon 5 : Transports

• Moyens de transport et déplacements
 
Leçon 6 : Temps

• Heures, dates, jours, mois
 
Leçon 7 : Saisons

• Météo et activités saisonnières
 
Leçon 8 : Vêtements

• Habillement et accessoires
 
Leçon 9 : Couleurs

• Palette de couleurs et nuances
 
Leçon 10 : École

• Matériel scolaire et système éducatif
 
Leçon 11 : Animaux

• Domestiques, sauvages, de la ferme
 
Leçon 12 : Loisirs

• Activités sportives et culturelles
 
Leçon 13 : Alimentation

• Nourriture, boissons, repas
 
Leçon 14 : Maison

• Pièces, meubles, objets domestiques
 
Leçon 15 : Onomatopées et expressions

• Expressions courantes du quotidien
 
Leçons 16-20 : Révisions et contextes professionnels

• Vocabulaire professionnel de base et consolidation
 
Partie 2 : Accompagnement formateur - Tutorat (10h minimum)  
Séances  individuelles  ou  en  petits  groupes  avec  formateur  natif  francophone  en  visioconférence.
Obligatoire pour financement CPF, optionnel pour autres financements.
 
Séance 1-2 : Évaluation et personnalisation (2h)

• Test de positionnement oral A1/A2
• Définition des objectifs personnels et professionnels
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• Adaptation du parcours e-learning
• Planification séances formateur

 
Séance 3-5 : Expression orale et communication (3h)

• Pratique dialogues quotidiens et professionnels
• Jeux de rôle simples (présentation, demande d'information)
• Correction prononciation et intonation
• Développement aisance communicative de base

 
Séance 6-7 : Grammaire et structures appliquées (2h)

• Révision structures grammaticales avec formateur
• Mise en pratique temps verbaux (présent, passé composé, futur)
• Exercices phrase construction
• Correction erreurs fréquentes personnalisée

 
Séance 8-9 : Préparation certification CLOE (2h)

• Présentation format certification CLOE
• Entraînement épreuve écrite (vocabulaire, grammaire, compréhension)
• Simulation entretien oral CLOE
• Conseils et stratégies de réussite A1/A2

 
Séance 10 : Bilan final et validation (1h)

• Évaluation finale compétences A1/A2
• Bilan personnalisé des progrès
• Recommandations pour passage certification CLOE
• Conseils pour poursuite apprentissage niveau B1

 
Important : Les 10h d'accompagnement formateur (tutorat) sont OBLIGATOIRES pour toute formation
financée par le CPF. Elles sont OPTIONNELLES pour les autres financements (OPCO, entreprise, France
Travail) mais fortement recommandées pour maximiser les chances de réussite à la certification CLOE.

Prérequis
Aucun prérequis en langue française. Maîtrise de base de la navigation Internet recommandée. Ordinateur 
ou tablette avec webcam, micro et connexion internet stable. Navigateur web : Edge, Chrome, Firefox ou 
Safari. Test de positionnement obligatoire avant l'entrée en formation.

Modalités pédagogiques
Formation 100% à distance combinant deux modalités complémentaires :
E-learning asynchrone Reflex'Français (30h - accès 24/7) :

• Double parcours : 20 leçons grammaire + 20 leçons vocabulaire
• Exercices autocorrectifs et rappels théoriques
• Activités de mémorisation (approche cognitive)
• Navigation intuitive favorisant l'autonomie
• Progression libre et individualisée

 
Accompagnement formateur synchrone - Tutorat (10h minimum) :

• Séances individuelles ou petits groupes en visioconférence
• Formateur natif francophone expérimenté FLE
• Correction personnalisée et feedback en temps réel
• Pratique orale intensive
• Préparation spécifique à l'entretien oral CLOE
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Moyens et supports pédagogiques 
• Plateforme e-learning Reflex'Français compatible SCORM/HTML5
• Ressources interactives : textes, audio, vidéos
• Accès via PC, Mac, tablette ou smartphone
• Documents pédagogiques et supports de cours fournis
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Modalités d’évaluation et de suivi
Positionnement en amont de la formation

• Test de positionnement (niveau A1/A2) pour adapter la formation
 
Suivi « pendant »

• Quiz d'évaluation intégrés à chaque leçon e-learning
• Suivi des temps de connexion et taux de complétion plateforme
• Évaluation continue lors des séances avec formateur
• Feuilles de présence pour séances synchrones
• Bilan intermédiaire avec formateur

 
Évaluation finale

• Évaluation finale pour valider les connaissances acquises
• Test blanc CLOE avec formateur
• Attestation de formation délivrée
• Passage de la certification CLOE français langue étrangère

 
Certification CLOE français langue étrangère - RS6438
La Certification CLOE français langue étrangère évalue et certifie le niveau de maîtrise du français en
situations professionnelles selon les critères du CECRL (A1 à C2).
Durée totale : Environ 1h05
Format du test :

• Partie 1 - Test écrit (50 min) : 40-50 questions adaptatives en ligne
• Évaluation : vocabulaire, grammaire, compréhension écrite
• Questions à choix multiples, phrases à trous, remise en ordre
• Test surveillé en ligne
• Partie 2 - Entretien oral (15 min) : Évaluation individuelle en visioconférence
• Avec évaluateur CLOE certifié
• Questions d'introduction et présentation
• Mise en situation professionnelle simple
• Conversation sur thème quotidien ou professionnel

Compétences évaluées :
• Utiliser vocabulaire adapté au contexte
• Utiliser structures grammaticales pour phrases cohérentes
• Comprendre texte court et dégager sens global/détails
• Comprendre énoncé, instructions, questions
• Communiquer en situation socioprofessionnelle
• Se faire comprendre avec prononciation claire
• Développer interaction orale naturelle

Scoring : Résultats exprimés selon échelle CECRL (A1, A2, B1, B2, C1, C2)
Niveau minimum certifié : A2 (niveau visé par cette formation). En dessous, seule attestation de résultats
fournie.
Résultats : Certificat CLOE avec niveau CECRL global et par compétence (valable à vie)
Conditions de passage : 100% en ligne, surveillé. Webcam, micro et connexion internet stable obligatoires.
 
Certification : Pour toute formation financée par le CPF, le passage de la certification CLOE est OBLIGATOIRE
ainsi que les 10h de tutorat formateur. Pour les autres financements (OPCO, entreprise, Pôle Emploi), la
certification et le tutorat sont OPTIONNELS mais fortement recommandés pour valoriser les compétences
acquises.
 
Évaluation à froid
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Suivi post-formation : Questionnaire de satisfaction à j+60 mesurant l'impact des compétences acquises en
situation professionnelle et quotidienne.
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